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LABEL NATIONAL DES 
ENTREPRISES QUI AUDITENT 

L’INFRASTRUCTURE 
DES RÉSEAUX FTTH

SUR LES PHASES DE CONSTRUCTION,
VIE DU RÉSEAU ET MAINTENANCE

À propos d’Innovance 
Innovance est une Société d’Économie Mixte Locale, créée en 
2015 et présidée par Mathieu HUSSON, Président d’Infractive 
qui fédère 16 actionnaires privés (installateurs télécoms na-
tionaux, câbliers, fournisseurs de matériels fibre optique) et 
6 actionnaires publics (Région Normandie, Département de la 
Manche, Communauté d’agglomération Mont-Saint-Michel Nor-
mandie, Région Sud PACA, Nîmes Métropole, SICTIAM). 
Innovance agit sur le champ de l’emploi et des compétences au 
sein de la filière Infrastructures Numériques et œuvre à la mise en 
place de référentiels formation répondant aux besoins en compé-
tences de la filière à travers un réseau de centres de formation (une 
trentaine) réparti sur le territoire national.

        www.innovance.fr  •  al.lechat@innovance.fr

À propos du Cercle CREDO 
Association nationale interprofessionnelle créée en 1994, le Cercle CREDO 
a pour mission de promouvoir le rôle et l’utilisation de la fibre optique dans 
les infrastructures et réseaux, de définir des spécifications techniques et 
émettre des recommandations, et également d’accompagner et susciter 
l’apparition des innovations liées à la fibre optique et au THD. Présidé par 
Richard TOPER, le Cercle CREDO regroupe en 2023 près de 80  membres et 
une dizaine de partenaires dont la connaissance est de nature à enrichir les 
échanges et travaux du Cercle CREDO qui portent sur des infrastructures 
neutres, mutualisées et essentielles pour l’intérêt général.

        www.cercle-credo.com  •  contact@cercle-credo.com

À propos de l’Avicca
L’Avicca est une association qui rassemble 220 collectivités (régions,  
fdépartements, villes et intercommunalités, syndicats mixtes) réparties 
sur toute la France (métropole et Outre-mer) qui agissent pour l’aména-
gement et la transition numérique du territoire. 35 ans d’expérience lui 
donnent un recul irremplaçable dans les analyses sur les questions du jeu 
des acteurs, de la réglementation, des stratégies et des évolutions tech-
nologiques, que ce soit sur les infrastructures fixes/mobiles, les réseaux 
et services de communications électroniques, le numérique éducatif, les 
territoires intelligents, les données, la cybersécurité et l’empreinte environ-
nementale du numérique.

        www.avicca.org  •  avicca@avicca.org

EN SAVOIR +

AQPF@INNOVANCE.FR



LE CONSTAT

Dans une démarche de qualité et de pérennité des réseaux fibre optique, 
Innovance, le Cercle CREDO et l’Avicca mettent en place le Label AQPF 
(Audit-Qualité-Pérennité-Fibre)

La qualité des infrastructures des réseaux fibre optique est  
prégnante et leur pérennité est devenue aujourd’hui essentielle.

La conformité de ces infrastructures doit être vérifiée et par  
conséquent auditée.

Les non-conformités engendreront des coûts d’exploitation  
supplémentaires pendant la Vie du Réseau (VDR) et la maintenance 
de ces infrastructures.

LES OBJECTIFS

LES CRITÈRES EXIGÉS

Harmoniser les pratiques d’audit des entreprises.

Qualifier les compétences des entreprises qui auditent  
l’infrastructure des réseaux FTTH.

S’assurer de la qualité et pérennité des réseaux.

Un référentiel avec trois volets : administratif, technique et 
d’évaluation.

Une qualification des compétences de l’entreprise à partir de 
critères en termes de moyens matériels et humains. 

Une évaluation technique des compétences au sein de centres 
d’examens et un suivi de l’entreprise pendant la durée de validité 
du label  (2 ans).

Le Label AQPF est attribué par une organisation indépendante  
composée d’experts dans le domaine de l’audit des réseaux FTTH. 
Il repose sur :
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